Gruppo SISAM

COMUNICAZIONE

La presente bollettazione riporta i conguagli tariffari delle annualita pregresse.

Infatti come scritto nelle precedenti bollette a tutela degli utenti sono state
applicate per tutti questi anni tariffe 2012 fino allapprovazione da parte
dell’Autorita competente delle tariffe definitive.

Tale approvazione e avvenuta con delibera di ARERA n. 79/2018/R/idr
del 08/02/2018.

Si é provveduto pertanto a rateizzare massivamente tutti gli importi superiori a
100 euro.

Per gli utenti che hanno la domiciliazione bancaria non e stato possibile e
pertanto gli utenti potranno richiedere la revoca del pagamento e chiedere ali
ns. uffici la rateizzazione.

Per informazioni e maggiori chiarimenti chiamare il numero 0376/771869
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