Gruppo SISAM

RITARDO NELLA CONSEGNA DELLE BOLLETTE DI SICAM:

In merito al disagio provocato dal ritardo nella consegna delle bollette di Sicam srl, la Societa si
scusa vivamente con tutti gli utenti per questo disservizio e per gli inconvenienti che da esso ne
derivano e a tal proposito assicura che NON SARA APPLICATO ALCUN INTERESSE DI MORA E
NESSUNO INCORRERA IN SANZIONI FINO AL 31 AGOSTO.
Per chiarezza e completezza di informazione e al fine di non alimentare equivoci o sterili
polemiche, va tuttavia precisato che quanto accaduto non é attribuibile alla volonta di Sicam né é
riconducibile direttamente all’operato della stessa Societa, che da sempre & impegnata, per
guanto di propria competenza, a garantire la qualita del servizio idrico; infatti i problemi insorti nel
recapito delle bollette dipendono dalla riorganizzazione del vettore di consegna postale cui Sicam

srl ha affidato appunto il servizio di spedizione e recapito.



